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Apresentamos o 3° Relatério de Sustentabilidade da Leo, referente ao periodo de
janeiro a dezembro de 2024.

Este relatério anual reflete o compromisso da Leo com uma gestdo cada vez
mais responsavel, ética e conectada as transformacgdes do nosso tempo. Ao
reunir os principais avangos, aprendizados e desafios de 2024, reafirmamos
nossa dedicacdo a transparéncia e ao fortalecimento de praticas sustentaveis
em todas as dimensdes do nosso negécio.

Elaborado com base nas diretrizes do Global Reporting Initiative (GRI) e alinhado
aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da Organizagdo das Nagdes
Unidas (ONU), este documento adota padrdes internacionais reconhecidos para
a comunicacao de desempenho ESG.

Mais do que apresentar indicadores, buscamos compartilhar nossa visdo de
negécio, as mudancgas que queremos ajudar a transformar e a forma como
seguimos construindo, com consisténcia e colaboragdo, uma Leo cada vez mais
forte e simples, junto de todos que fazem parte do nosso ecossistema.




Mensagem da Diretoria

Ao olharmos para 2024, temos orgulho de afirmar que
seguimos firmes em nosso compromisso com um futuro
mais justo, digno e sustentavel para todos. A jornada da
Leo é construida diariamente com base na valorizagao
das pessoas, no respeito ao meio ambiente e na busca por
relagdes responsaveis ao longo de toda a cadeia de valor
da marcenaria.

Avangamos com consisténcia na promogao do trabalho
digno, por meio de acdes que fortalecem a equidade,
a diversidade e o bem-estar em nossos espacos.
Mantivemos o reconhecimento como uma das Melhores
Empresas para Trabalhar, com destague para a equidade
salarial entre mulheres e homens, programas de salde
fisica e mental e iniciativas que valorizam a inclusdo
produtiva, como a Escola da Marcenaria e a Academia de
Oportunidades. Entendemos que cuidar de quem faz é um
principio inegociavel e uma das maiores forgas do nosso
ecossistema.

Na frente ambiental, seguimos promovendo a producao
e 0 consumo sustentaveis com responsabilidade e
inovacdo. Expandimos o uso de madeira certificada
FSC® aumentamos a eficiéncia energética com
fontes renovaveis, aprimoramos a gestdo de residuos e
reduzimos o uso de recursos naturais. O langamento da
linha de marca propria com o selo Ecoleo reforga nossa
conviccdo de que é possivel aliar qualidade, design e
responsabilidade ambiental.

Todasessasconquistassaofrutosde escolhasconscientes
e da construcdo coletiva com nossos colaboradores,
clientes, fornecedores e parceiros. Seguimos atentos
as mudangas do mundo e dispostos a fazer parte das
solugdes. Sabemos que ainda ha muito a ser feito, mas
temos clareza de onde queremos chegar: em um setor
mais ético, mais humano e mais sustentavel, para quem
produz, para quem consome e para o planeta.

Seguimos

Andrea Seibel
Presidente
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Sobre a Leo

Com mais de 82 anos de historia, a Leo é lider nacional na distribuicao de insumos
para marcenaria e industrias de moveis. Desde 1943, oferece uma ampla gama
de produtos (madeiras, MDF, ferragens, ferramentas elétricas, entre outros) com
exceléncia no atendimento e solugdes inovadoras.

A Leo é mais do que uma rede de varejo, € um movimento de pessoas
comprometidas com o sucesso da marcenaria no Brasil. Unindo tradigcao
e inovagdo para impulsionar negocios, formar profissionais e fortalecer
comunidades, por meio de iniciativas como a Escola de Marcenaria, o Instituto
Leo Social, a Leo Sob Medida e a Leo Meios de Pagamento.

AlLeoS.A. novarazao social daorganizagdo, é umasociedade an6nima, de Capital
Fechado, controlada pelos irmaos Helio, Salo e Samuel Seibel, a empresa detém
100% do capital das subsidiarias Leo Meios de Pagamento, operadora

da Leozinha, Leo Sistemas de Gestdo, que gerencia as unidades
franqueadas, e Leo Sob Medida IndUstria de Moveis, uma plataforma

gue une consumidores, parceiros damarcenaria, showrooms e

producao de maveis de alto padrdo. Aprofundaremos mais sobre as

acoes de cada uma delas a seguir, neste relatorio.

Com sede em Barueri(SP) e atuagdo em todo o territdrio nacional,
a Leo reforca seu compromisso com o desenvolvimento
sustentavel, a responsabilidade social e a construcdo de um
futuro melhor para todos.




Somos fortes, simplese
~estamos juntos, apaixonados
. peloquefazemos.  ~- - "

~ Somos Leo, a maior




@fortes.

Nossa forga esta no impacto que geramos.

Hstimples.

Agimos com alegria, humildade e leveza no dia a dia.

~Jjuntos.

Sozinhos vamos rapido, juntos vamos mais longe.

Proposito

Contribuir para o sucesso do setor da
marcenaria, com solugdes que simplificam
o trabalho e elevam a qualidade dos projetos.

A b ]

Criar um ecossistema completo para
0 mundo da marcenaria, de forma que
0s agentes envolvidos resolvam suas
necessidades de maneira simples, em

um so lugar, para tornar os espacos
mais belos e funcionais.




Manifesto .

0i, gue bom gue vocé esta lendo este texto.

E desse jeito que nos conhecemos melhor. E... eu faco
guestao de estar do seu lado. Porque, assim como vocé,
eu vivo 0 mundo da marcenaria.

E quero fazer dessa nossa paixdo um grande negocio
para todos. Ndo é a toa que tenho até nome de gente.

Eu sou feita de gente como a Maria, o Pedro, a Ana, 0
Paulo, o Otavio... sou feita por vocé e para vocé. Uma
turma que esta sempre buscando um detalhe, uma
inovacao pra fazer acontecer o seu sucesso e o da
marcenaria no Brasil.

E se tem uma coisa que aprendi em mais de 80 anos é
gue o seu dia a dia é feito de desafios. E que as solugdes
precisam ser rapidas, simples e completas.

Aqui, os projetos ndo param (pode bater na madeiral).
Eu me desdobro pra fazer o que é certo, com uma
dedicacao que atravessa geragdes. Porque o presente e 0
futuro estdo nas nossas maos.

Dos melhores materiais até as novidades que expandem
os horizontes de todos que trabalham na marcenaria.
Sabe, eu e vocé compartilhamos um oficio que é feito de
mao na massa e coragdo aberto.

Tamo junto, sempre fazendo nosso melhor pra colocar
cada vez mais beleza e harmonia na vida de milhdes de
pessoas, hoje e sempre.



https://youtu.be/dU0-dDvO8vM

Nova marca,
mesma
essencia

Ao longo de 2024, a Leo passou por um processo de estudo
e rebranding. A renovacao da marca, oficialmente lancada
em 2025, vem para fortalecer ainda mais quem somos e
como queremos ser percebidos no mundo.

A mudanca no nosso logo é sutil, mas cheia de intengao.
Traz leveza, modernidade e reforga o que a gente sempre
foi: uma marca que se desdobra todos os dias para
facilitar a vida de quem faz e quem consome marcenaria.
AlLeo segue com nome de gente, com a mesma alma, mas
agora com uma identidade visual que acompanha nossa
evolugao e nossa unidade. Nossa marca segue inspirada
no arquétipo prestativo: estamos aqui para facilitar, apoiar
e oferecer as solucdes certas no momento certo. Mais do
gue produtos e servicos, entregamos parceria e cuidado,
porque acreditamos que 0 NOSSO Sucesso acontece
guando ajudamos nossos clientes a terem o melhor
resultado.

Adotamos um modelo de marca monolitica, ou seja,
todas as nossas solugdes, servicos e produtos agora se
apresentam com o mesmo rosto, a mesma voz e 0 mesmao
cuidado. Isso reforgca nosso posicionamento como um
ecossistema completo da marcenaria, onde vocé encontra
tudo que precisa em um so lugar.

A mudanga vem para consolidar ainda mais a nossa
marca prépria, que cresce com consisténcia, qualidade e
confianca. E assim que a Leo segue: do lado das pessoas,
cuidando dos detalhes, entregando o que importa,
aprendendo junto e desenvolvendo solucdes pensadas
buscando sempre o melhor resultado.

#TamolJuntonaMarcenaria
#Leoevocé




Ao longo de 2024, a Leo avangou de forma consistente em
sua jornada de evolugdo cultural, alinhando crescimento
organizacional e identidade corporativa. Em um contexto
de expansdo acelerada, reafirmamos ndo apenas o0s
nossos objetivos estratégicos, mas também os principios
que orientam a forma como escolhemos alcancga-los.

Esse movimento levou a consolidagdo dos valores
FORTES, SIMPLES e JUNTOS, que nao representam uma
mudanca de dire¢do, mas sim a formalizagdo da cultura
ja vivida no cotidiano da empresa. Essa consolidagao
também tem promovido maior integragcdo dos valores na
jornada dos colaboradores, reforcando seu papel como
norteadores de comportamento e deciséao.

A cultura organizacional da Leo fortalece a conexao entre
atitudes individuais, estratégia corporativa e impacto
coletivo, sustentando uma atuagdo com identidade,
coeréncia e foco em resultados duradouros.

Seguimos aprimorando nossos  rituais  internos,
valorizando comportamentos que traduzem nossos
valores e promovendo um ambiente em que o orgulho
de pertencer e o compromisso com o0 coletivo sdo
continuamente cultivados.




Ecossistema Leo

A Leo nasceu como uma loja de insumos para marcenaria, mas hoje se consolida como um Ecossistema
completo de negocios e servigos. Com mais de 20 mil produtos, programa de fidelidade hd mais de duas
décadas, iniciativas sociais e cursos de capacitagdo, a marca se expandiu com solugdes que impulsionam
o setor. Essa arquitetura em Ecossistema, somada a constante evolugdo, sustenta uma promessa Unica:

Uma s6 marca, presente em todos os momentos, com tudo o que o cliente precisa. O cliente no centro, a Leo em todo
lugar. O Ecossistema Leo foi criado com o proposito de ser um motor de desenvolvimento, promovendo oportunidades
para empreendedores locais e fortalecendo os lagos com as comunidades onde atuamos. Por meio de iniciativas
integradas, buscamos gerar impacto positivo e construir relagdes sustentaveis e duradouras.

Leo Leo
AMIGO LEO i i LEOPLAN LeoPlan

O programa de fidelidade mais completo do O LeoPlan é a plataforma de plano de corte

mercado! ) .. da Leo Madeiras. |deal para marceneiros,
Acumule pontos, troque por prémios permite planejar cortes de MDF com

incriveis e descontos exclusivos. precisao e incluir fitagem direto na loja ou

Aproveite tambem ofertas especiais e pelo e-commerce. Mais agilidade, e muito
acesso antecipado a novidades. O cadastro s ehclthclino diaadis

é gratuito!

Leo
LEOZINHA Leozinhe

Venda mais com a solucao de pagamento
sem mensalidade, rapida, segura e com
conta digital.

LG Sob Medida
SOB

MEDIDA

Moveis planejados de alto padrao, feitos
LED sob medida com tecnologia de ponta e

montagem certificada.
LEOMOB o

Plataforma digital para marcenaria. = r

Ganhe tempo e dinheiro: j
. hem ESCOLADA  fFseoiaco
L Custo e preco na hora MARCENARIA ;E

L Compra de materiais
Cursos técnicos e de gestao
L Plano de corte para transformar profissionais
da marcenaria, do basico ao
LS Receba tudo pronto para montar avancado — com quem vive o
mercado.




Em 2024, a Leo deu passos importantes rumo a um crescimento mais sélido e sustentavel, impulsionado pela inovagao,
pela centralidade no cliente e pela evolucao dos canais digitais. Um dos marcos desse movimento foi a transformacao
estratégica da nossa plataforma de e-commerce, alinhada a renovacdo da marca e a implantagao do conceito de
omnicanalidade. Essa reformulagdo possibilitou uma experiéncia de compra mais fluida, conectando os diversos
canais de relacionamento e ampliando o alcance da marca junto ao publico.

Dentro desse contexto,avangamos na consolidagdo do CRM 2.0, um modelo centrado no cliente, que utiliza inteligéncia
artificial e dados estratégicos para antecipar necessidades e oferecer solugdes cada vez mais personalizadas.
Essa abordagem coloca o cliente no centro do nosso ecossistema de valor e fortalece os vinculos de fidelizagao e
engajamento.

Para 2025, seguimos com foco em duas frentes essenciais: o fortalecimento da experiéncia nas lojas fisicas e a
ampliacdo da jornada digital.

Nosso crescimento esta ancorado em pilares bem definidos: tecnologia, escuta ativa e relacionamento préximo.
Seguimos estruturando nosso futuro com inteligéncia e consisténcia, entregando valor real ao nosso ecossistema e
construindo um negocio cada vez mais resiliente e preparado para os desafios do mercado.




Leozinha > Leo Meios Len
de Pagamento

A Leozinha nasceu para impulsionar o varejo da Leo, oferecendo solugdes financeiras que tornam a jornada do
marceneiro mais simples, agil e vantajosa. Em 2023, transformou-se em Leo Meios de Pagamento (LMP), com uma
série de inovacdes, melhorias operacionais e avangos estratégicos que reforcam a LMP como uma aliada ao negécio
principal e aos nossos clientes.

Entre os principais destagues do ano, esta o crescimento da Leozinha, como resultado direto de uma nova proposta
comercial implementada em margo. Também langamos uma conta digital gratuita, com pagamento em sete dias por
semana, ampliando o acesso e a autonomia dos marceneiros, e evoluimos o aplicativo da Leozinha, que agora integra
servigos do varejo como saldo de nota de crédito, boletos e pontuacao do programa Amigo Leo.

Com um olhar estratégico e inovador, a LMP segue expandindo seus servicos com responsabilidade e eficiéncia,
conectando tecnologia e proximidade para entregar mais valor aos nossos parceiros e clientes em cada etapa da
jornada.
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Em 2024, a Leo consolidou um importante avango
estratégico com a mudanca de sua unidade fabril de
Campinas, para se juntar a ja existente central em Barueri
(SP),integrando a operacéo aonosso centro administrativo
e logistico. A unificacao das estruturas em um Unico site
representa um passo significativo rumo a padronizacao
de processos, a eficiéncia operacional e a centralizacao
dos servigos.

Com essa mudanca, passamos a operar de forma mais
agil, integrada e com maior controle sobre os fluxos

LED Sob Medida

produtivos e logisticos, otimizando recursos e melhorando
a comunicacdo entre areas-chave. A proximidade fisica
entre induUstria, gestdo e distribuicdo reforca nossa
capacidade de resposta ao mercado e fortalece a cultura
de exceléncia em todas as etapas da cadeia.

Essa centralizacdo também facilita a aplicagdo de
padroes de qualidade em toda a operacao, garantindo
consisténcia na entrega, melhoria continua e alinhamento
com o0s nossos pilares de governanca e sustentabilidade.




Expansao em Lojas e Showrooms

Em 2024, a Leo deu continuidade ao seu plano de expansao com a abertura de 16 novas lojas, além de 3 mudancas de
endereco, 6 reformas estruturais e 2 novas unidades de showrooms da Leo Sob Medida, totalizando 25 unidades que
passaram por construgdo ou transformacgao ao longo do ano. Essa movimentagéo reforga nosso compromisso com a
proximidade, 0 acesso e a qualidade no atendimento aos profissionais da marcenaria em diferentes regides do Brasil.

Cada nova loja foi pensada para refletir o espirito da Leo: acolhedor, urbano e conectado com a comunidade. Em
algumas unidades, incorporamos a arquitetura elementos artisticos marcantes, com murais de grafite assinados por
grandes artistas, promovendo um dialogo visual com o entorno e tornando cada loja um espaco vivo e integrado a
cidade.

As reformas buscaram padronizar e elevar a experiéncia de compra, com foco na qualidade da entrega e recepcgao,
reforcando os pilares de exceléncia da nossa operacao.

A expansdo também representa geracdo de oportunidades: novos postos de trabalho foram criados, fortalecendo
nosso time e contribuindo com o desenvolvimento econémico e social. Esse crescimento é sustentado por uma
governancga solida, que direciona nossas decisdes estratégicas com foco em sustentabilidade, impacto positivo e
crescimento responsavel.

16 6 3

Novas lojas Reformas Lojas com mudanca
de endereco
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Em sua 10% edicdo, a Formobile se consolida como a
principal feira do setor moveleiro da América Latina
— e, como em todas as edigbes anteriores, a Leo
marcou presenca. Desde a primeira Formobile, a Leo
participa ativamente do evento, reforcando seu papel de
lideranca no setor e seu compromisso com a inovacgao,
o relacionamento com o mercado e o fortalecimento da
marcenaria brasileira.

Neste ano, a Leo esteve presente com dois estandes
complementares e estrategicamente pensados para
reforcar sua posicdo como parceira total do marceneiro.

Pela primeira vez, tivemos um estande exclusivo para o
Leo Social, com 100 m? inteiramente voltado a Escola da
Marcenaria e o projeto Marcenaria do Bem. Nesse espaco,
realizamos uma ac¢do para apoiar as pessoas afetadas
pelas enchentes no Rio Grande do Sul, em janeiro do
mesmo ano. O espago destacou o papel social da Leo
na capacitacao, inclusdo produtiva e desenvolvimento
do setor, conectando propésito e impacto social com

oportunidades reais de formacgao profissional.

0 estande principal, com 300 m? foi dedicado a
apresentacdo completa de produtos, servicos, tecnologias
e langcamentos, alinhado ao tema “Do projeto a entrega,
sua casa é aqui” — reforgando a proposta de oferecer
solugdes completas para todas as etapas do trabalho do
profissional da marcenaria.

Outro destaque foi o langcamento da LeoMob - plataforma
digital com ambiente 3D para criagdo de projetos, com
visualizacdo realista do espaco. A ferramenta tem
disponivel uma biblioteca com todos os padrdes de MDF
da Leo Madeiras e ferragens exclusivas, além de oferecer
otimizacdo para o plano de corte, e orgamento imediato,
disponivel 24h por dia, 7 dias por semana.

A plataforma possibilita maior agilidade nos processos, e
fortalece a autonomia e profissionalismo do marceneiro.
Com ela, o profissional pode projetar, orcar e enviar o
pedido diretamente para produgao sob medida, ganhando
tempo e precisao.




Inovagoes em Destaque

Durante a feira, a Leo apresentou solugdes inéditas e langamentos estratégicos, como o LeoMob e a Colecao Evidéncias, a
primeira linha exclusiva de padrées de MDF de marca propria da Leo, com foco em design, qualidade e inovagao.

Outros destaques incluiram:

Leo Sob Medida, com ambientes montados para
demonstragao pratica;

LeoPlan, plataforma online que permite o acesso direto
do marceneiro para orgamento, planejamento e pedido
de producdao para servigos de corte e borda, facilitando
projetos de méveis planejados de forma pratica, rapida

Leozinha, nossa maquininha de pagamentos que
evoluiu como servigo financeiro completo para o
marceneiro;

Amigo Leo, com ativacdes presenciais para cadastro
no programa de fidelidade, pontuacdo e resgate de
brindes no préprio evento.

e integrada a cadeia de producao.

Relacionamento e Estratégia
Mais do que uma exposi¢do de produtos, a presenga da Leo na Formobile é uma agdo estratégica de relacionamento, branding

e posicionamento de marca. A participacao na feira reforca a lideranca da Leo no setor, aproximando ainda mais a empresa de
seus clientes e parceiros, e mostrando, na pratica, por que a Leo é referéncia nacional quando o assunto é marcenaria.

Cadeia de valor ;s

A area Comercial da Leo desempenha um papel estratégico na conexao entre mercado, fornecedores e clientes. Com uma
atuacado baseada em dados e relacionamento proximo, o time comercial é responséavel por:

acompanhar a dindmica do mercado no setor, monitorar os principais indicadores de desempenho (KPIs) do negécio
monitorar o portfolio de produtos, desenvolver novos produtos e melhorias,
fazer a gestdo de fornecedores, mantendo um relacionamento préximo, com visitas as fabricas,

fomentar iniciativas em parceria com os principais fornecedores, como treinamentos em loja para os clientes.

Treinamentos

Negociagcoes Gestao de fornecedores Revisao portfélio .
. L Novos produtos ) Promover juntos aos
Acompanhamento Relacionamento, reunides . Monitoramento de .
L " Desenvolvimento de novos o principais fornecedores
do mercado e principais recorrentes e visitas as I performance e definigao _
- P produtos e/ou melhorias. X agenda recorrente de acdes.
KPIs do negécio fabricas. de mix.

em loja

Em 2024, além de manter um relacionamento ativo com a indUstria, por meio de visitas técnicas e reunides recorrentes,
a area avangou na curadoria do mix de produtos, na andlise de performance por categoria e na implementacao de agoes
promocionais em loja, reforgcando a presenca da Leo como referéncia nacional em solugdes para marcenaria.



Entre os principais marcos do ano, destaca-se o langcamento da Cole¢do Evidéncias.
Desenvolvida com foco em qualidade, sustentabilidade e identidade exclusiva, a colegao
leva o selo Ecoleo e € composta por painéis de madeira de reflorestamento, com garantia
de 3 anos contra cupim, protegdo contra a proliferacao de fungos e bactérias e certificado
de garantia. Essa conquista representa ndo apenas um avango comercial, mas também
um passo importante em nossa estratégia de negécios, unindo inovagao, responsabilidade
e valor agregado para o cliente final.



https://www.instagram.com/reel/C7mqcokqdmm/

Cadeia de
Fornecimento
Responsavel

A Leo mantém uma cadeia de fornecimento ampla, diversa e comprometida
com a gqualidade, composta por fornecedores distribuidos em 15 estados
brasileiros. Essa capilaridade permite maior eficiéncia logistica, proximidade
com os pélos produtivos e geragdo de valor compartilhado nas regides onde
atuamos. Ao privilegiar parcerias nacionais, a Leo também contribui para o
desenvolvimento econdmico local e para a redugao de emissdes associadas
ao transporte de longa distancia. Nossa atuagdo comercial esta diretamente
conectada a praticas sustentaveis, éticas e responsaveis com fornecedores,
garantindo produtos de origem controlada e performance alinhada as
expectativas dos nossos clientes.
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Em 2024, a Central de Atendimento e Vendas (CAV) da
Leo se consolidou como um pilar estratégico para o
fortalecimento da relagdo com clientes, colaboradores e
parceiros. Foram mais de 370 mil atendimentos realizados
via telefone e WhatsApp. Além da ampliagdo dos canais
digitais para as redes sociais e o fortalecimento do
Reclame Aqui. Com isso, a Leo reafirma seu compromisso
comum atendimento multicanal, eficiente e cada vez mais
proximo. A escuta ativa e a humanizagao do contato com
o cliente seguem sendo prioridades que impulsionam a
construcdo de vinculos duradouros e de confianga mutua.

Para garantir a exceléncia na experiéncia do cliente, a Leo
investiu em treinamentos constantes, acompanhamento
da evolucao dos times e pesquisas de satisfacdo (CSAT)
com mais de 54 mil respondentes, um aumento de 22%
em relagao ao ano anterior. O resultado foi um indice de
satisfagcdo de 4,8, superando em 2,5% o desempenho de
2023. Esses numeros refletem nao apenas a eficiéncia
do atendimento, mas também o alinhamento entre
cultura organizacional e entrega de valor ao cliente; com

destaque para o papel do CAV como a “voz do cliente”
dentro da empresa.

Além de atender demandas e resolver impasses, o CAV
alimenta é&reas estratégicas com insights valiosos,
contribuindo para o aperfeigopamento continuo de
produtos, servigcos e processos. Em 2024, também foram
fortalecidas as conexdes com fornecedores por meio de
reunides periédicas, ampliando a escuta e a integracao
entre os elos da cadeia. A cultura de cuidado e respeito
gue orienta a Leo se expressa em agdes concretas,
como a reducao da taxa de clientes ndo atendidos e o
compromisso com solugdes ageis, sustentaveis e digitais.

Para 2025, a Leo segue investindo na jornada de melhoria
continua com a criagao da area de Experiéncia do Cliente,
implantacao de NPS e CES e a formacao de um Comité
de Clientes. Com essas iniciativas, a empresa reforga
seu posicionamento como referéncia no setor e reafirma
gue, mais do que fornecer produtos, seu propdésito é criar
experiéncias significativas e relagdes de valor com cada
cliente, colocando-o sempre no centro.




STAKEHOLDERS

Em 2024, mantivemos a Matriz de Materialidade da Leo como referéncia central para nossas decisdes estratégicas em
sustentabilidade, sem alteragdes em sua estrutura. Construida a partir da escuta ativa e do envolvimento de nossos
stakeholders, essa matriz continua exercendo um papel essencial no alinhamento das nossas praticas de negécio
com os temas de maior relevancia social, ambiental e econ6mica para a Leo e seu ecossistema.

A abordagem adotada valoriza o didlogo continuo com clientes, colaboradores, parceiros, fornecedores e demais
pUblicos estratégicos, permitindo a Leo compreender melhor as expectativas e desafios que envolvem nosso setor.
Com base nessa escuta, seguimos direcionando esforgcos para as areas de maior impacto e risco, fortalecendo a
confianga em nossos relacionamentos e promovendo uma atuagao mais eficiente, inovadora e responséavel.

A matriz da Leo demonstra um destaque para o pilar social, reforcando o esfor¢o dedicado da Leo em priorizar e
integrar esses temas em suas estratégias e operagdes. Essa valorizagdo ndo apenas responde as expectativas de
nossos stakeholders, mas também reflete o entendimento da empresa de que o fortalecimento do pilar social é
decisivo para a construgdo de um ambiente mais justo, colaborativo e sustentavel, tanto internamente quanto em
suas comunidades de atuacao.

MATRIZ DE MATERIALIDADE

1 Are Clima (emissoes (A (R 9 Formacao de
de gases) . marceneiros/as
(incluséo produtiva)
a 2 Capacitacdo e
desenvolvimento 10 Uso de energia
: colaboradores
: 3 Conservacao das =3 11 Moradia digna
’ ° florestas QO E
% 4 Cultura organizacional [ 12 Participacao cidada e
0 : 0 com foco em ESG & envolvimento social

13 Saude mental e fisica
colaboradores

eo @ 5 Diversidade, equidade
E ° e incluséo
° : 6 Educacao financeira

colaboradores

14 Uso de agua

15 Gestao de residuos
solidos

7 Etica e transparéncia

8 Formacao de Jovens
aprendizes

EMPRESA
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Cuidar do negdcio

Na Leo, acreditamos que boas decisdes constroem grandes
jornadas. Nossa governanca corporativa é a base que sustenta
a confianca, o crescimento sustentavel e o compromisso com
todos que fazem parte do nosso ecossistema: colaboradores,
clientes, fornecedores, parceiros e a sociedade.

Com uma estrutura sélida e moderna, conduzimos nossos
processos com ética, transparéncia e responsabilidade,
sempre atentos aos riscos, a conformidade e a privacidade de
dados. Nossa governancga estd sempre viva e em constante
evolucdo, o que é um reflexo da nossa esséncia: fortes no
impacto, simples na forma de agir e juntos em cada passo.

TRABALHO DECENTE INDOSTRIA, INOVAGAO
ECRESCIMENTO EINFRAESTRUTURA

CONSUMOE 1 B PAZ, JUSTIGAE
ECONOMICO

PRODUGAO INSTITUIGOES
RESPONSAVEIS EHCAZES..;
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com responsabilidade, ética e transparéncia. Com mais de 82 anos de histéria, muitos desses sob controle familiar,
construimos uma base so6lida que combina tradicdo e inovagdo para impulsionar o setor de marcenaria em todo o
Brasil, acompanhando as demandas de um mercado cada vez mais dindmico e exigente.

N a Leo, consideramos a governanga corporativa como um dos principais pilares que sustentam nosso crescimento

Com base nessa evolugdo constante, implementamos medidas concretas para fortalecer nossa estrutura, reforgando
principios de ética, transparéncia e eficacia na tomada de decisdes.

Nossa estrutura de governanga é composta por um Conselho de Administracéo, apoiado por Comités especializados, que
tém o papel de protagonizar decisdes estratégicas com responsabilidade e agilidade. Entre eles estdo o Comité de Gente
e Gestao, Comité de Auditoria e Riscos, Comité ESG, Comité de Etica, que ja existiam desde 2023, e, em 2024, dois novos
Comités foram instituidos na Leo: 0 Comité de Transformacéo Digital e Servicos Financeiros e o Comité Gestor SAP.
Além dos Comités, contamos também com a atuacdo integrada da Auditoria Independente e da Auditoria Interna,
reforgando nosso compromisso com a integridade e a conformidade.

No dmbito da gestao, nossa estrutura esta organizada em duas instancias principais: a Diretoria Executiva, internamente
denominada como Comité Executivo, composto pela CEO e demais Diretores Executivos, bem como por Diretorias de
areas estratégicas da Companhia. Esses grupos trabalham de forma coordenada para alinhar a estratégia com a operacao,
garantindo que nossas entregas estejam sempre conectadas aos nossos valores e ao nosso proposito.

Acreditamos que uma boa governanca vai além das estruturas formais, ela se manifesta na forma como cuidamos das
nossas relacdes, tomamos decisdes e planejamos o futuro. Etica, integridade e respeito orientam nossas acdes diarias e
fortalecem os vinculos com nossos stakeholders.

Ao lado de clientes, parceiros e colaboradores, seguimos construindo uma Leo mais forte, simples e junta. Essa governanca
responsavel é o que nos permite gerar impacto positivo hoje e garantir um amanhé ainda melhor para toda a cadeia da
marcenaria. Conhega nossa estrutura:
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Estrutura de Governanca izs,

Conselho de Administragao

Auditoria
Independente

Comité de Gente Comité de Auditoria Auditoria
e Gestao e Riscos Interna
Comité de Transformagdo el WAl it
Digital e Servigos Financeiros
Comité Gestor SAP Comiss3o de Etica GI Biversidade,
omité Gestor A Equidade e Incluséo
S/4 Hana Comité ESG q

CEO
(Presidente)

Comité de Etica

COMEX
(Comité Executivo)

Diretorias

Comissoes Juridicas

0 Conselho de Administracdo da Leo é o guardido da estratégia e da visdo de longo prazo da companhia. Cabe a
ele orientar e supervisionar as decisées que moldam o futuro da Leo, assegurando que cada passo esteja alinhado
as melhores praticas de governanga corporativa e a0 nosso compromisso com a transparéncia, a integridade e a
sustentabilidade.

Composto majoritariamente por membros independentes, o Conselho traz uma perspectiva plural, isenta e
especializada, essencial para a solidez e a credibilidade da nossa atuacgao.

A atuacgdo do Conselho é fortalecida pelos comités de assessoramento, que aprofundam o debate técnico e apoiam as
decisoes estratégicas do Conselho,ampliando sua capacidade de anélise e garantindo gue sejam bem fundamentadas,
e tomadas com responsabilidade e eficiéncia.

Todos os comités da Leo sdo coordenados por um membro do Conselho de Administragao, o que garante integragao e
foco nas questdes mais relevantes para o negocio.

A Diretoria Executiva da Leo é responsavel pela condugao do dia a dia dos negécios, transformando estratégia em
acdo. Formada por profissionais experientes, com visado de futuro e profundo conhecimento do setor de marcenaria,
a Diretoria equilibra a tradicdo de uma empresa familiar com a agilidade e as boas praticas de gestdo do mercado.
Juntos, Conselho e Diretoria, asseguram que a Leo siga crescendo de forma ética, inovadora e conectada as reais
necessidades dos nossos clientes e parceiros.
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0 Grupo de Trabalho (GT) de ESG, vinculado ao Comité de
ESG da Leo, é responsavel por acompanhar o andamento
das iniciativas relacionadas aos pilares ambiental, social
e de governancga, além de garantir a elaboracdo deste
relatério. A condugdo da agenda ESG é feita de forma
colaborativa e transversal, por um grupo multidisciplinar
composto por representantes de areas estratégicas da
companhia, reforcando o compromisso da Leo com a
integracdo do ESG a gestao do negécio.

A secretaria do Comité de ESG, Fernanda Canal, atua
também como facilitadora do GT de ESG e lidera o
pilar Social = Comunidade, promovendo alinhamento,
consisténcia e evolugdo continua das praticas
sustentaveis em toda a organizacéo.

Representantes por pilar:

« Ambiental:
Bruno Zanatta (Diretor de Expansao)

« Governancga:
Marcos Rodrigues (Diretor Juridico e de Compliance)

e Social - Comunidade:
Fernanda Canal (Diretora do Leo Social)

e Social - Trabalhadores:
Roberta Serafim (Diretora de Gente e Gestao)

0 ano de 2024 foi marcado por importantes avangos
na Governanca Corporativa da Leo, reforgcando nosso
compromisso com a transparéncia, a integridade e a
eficiéncia dos processos internos.

Um destaque relevante foi a criagcdo da Comissao de
Etica, subordinada ao Comité de Etica, e composta por
colaboradores de diversas areas da Leo. Essa comissao
tem a responsabilidade de apurar e deliberar sobre
denUncias de menor impacto, promovendo maior
celeridade narespostaaosrelatos. Além disso,a Comissao
atua de forma ativa na disseminagao da cultura de ética
e integridade dentro da Leo, alinhada a nosso propoésito e
valores.

Também evoluimos na estrutura de gestdo com a
criacdo de Diretorias de areas subordinadas ao Comité
Executivo (COMEX), promovendo mais clareza, foco e
responsabilidade na condugdo das frentes estratégicas.

No Conselho de Administracdo, reforgamos nossa
independéncia e diversidade de pensamento com a
contratacdo de um novo conselheiro independente,

elevando para 57% a representatividade desses membros,
gue inclui também o Presidente do Conselho. Como parte
do aprimoramento das boas praticas de governanca,
passamos a atribuir a coordenacdo de cada um dos
comités a um conselheiro, assegurando maior integragéo
entre os temas estratégicos e a perpetuidade do negécio.

Por fim, tornamos pUblica a Politica de Gestado de Riscos
da Leo, reforcando nosso posicionamento ético e nossa
responsabilidade com a seguranca, a prevencao e a
sustentabilidade da companhia.

Essas iniciativas contribuem diretamente para a
construcdo de uma gestdo ainda mais sélida, conectada
as melhores praticas do mercado e preparada para os
desafios do futuro.

Em agosto de 2024, a Leo deu um passo decisivo rumo
a consolidacdo de uma cultura de governanca moderna
e responsavel com o langcamento do seu Portal de
Privacidade. Mais do que uma inovacdo tecnoldgica,
0 portal representa um compromisso concreto com
a transparéncia, o empoderamento dos uUsuéarios e a
protecdo de dados pessoais, pilares fundamentais para
a construcdo de relagdes de confianca com clientes,
colaboradores e parceiros.

Desenvolvido para ser intuitivo e acessivel, o Portal
permite que qualquer pessoa compreenda claramente
como seus dados sao tratados, quais sdo seus direitos e
de que forma pode exercé-los. Além disso, o canal oferece
conteUdos educativos, respostas para duvidas frequentes
e recursos praticos para que o titular tenha total controle
sobre suas informagoes.

0 langcamento do Portal de Privacidade reforca o papel da
Leocomoagenteativonadefesadosdireitosfundamentais,
alinhado as melhores praticas de protegcdo de dados e
governanca digital. Essa iniciativa fortalece ainda mais
nossa cultura organizacional, baseada no respeito, na
confianca e na inovagdo continua, ao mesmo tempo em
gue contribui diretamente para 0s n0Ss0s CoOMpromissos
com a sustentabilidade e a responsabilidade social.
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Selo Juridico 4.0

Como resultado de tantos esforgos, em 2024, a Leo conquistou o Selo Juridico 4.0, um reconhecimento de destaque no
mercado que certifica organizagdes com gestao juridica moderna, atuagao estratégica e exceléncia operacional. Esse
marco é resultado de um esforgo expressivo que dedicamos ao fortalecimento do nosso pilar de Governanca.

Essa conquista valida o trabalho realizado pela nossa equipe juridica, que tem investido de forma continua em
tecnologia, inovagdo de processos e capacitacdo de uma equipe plural, capaz de lidar com desafios complexos
de forma colaborativa, eficiente e com foco em resultados. Além disso, reforga nosso compromisso com praticas
responsaveis, éticas e inovadoras, promovendo solugdes integradas, dgeis e alinhadas a estratégia organizacional,
contribuindo diretamente para a sustentabilidade do negécio.

CERTIFICADO AB2L. INFINITE DE INOVAGAO JURIDICA DEPJUR 2024 5
LEO MADEIRAS, MAQUINAS E FERRAGENS

-
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Riscos e Compliance ;ss xs;

compromissos com a integridade, a sustentabilidade e a perenidade do nosso negécio. Em 2024,

fortalecemos esse pilar com avangos significativos que reforgam a solidez da nossa Governanga
e 0 alinhamento as melhores praticas do mercado, com impactos diretos nas dimensdes ambiental,
social e de governanca (ESG).

N a Leo, a gestdo de riscos e o compliance sdo mais do que praticas operacionais — séo

Entre os principais destaques do periodo, concluimos o Mapeamento de Riscos Corporativos, resultando
na geragdo de um Mapa de Calor que orienta agdes estratégicas e planos de mitigagao. Essa etapa foi
acompanhada da elaboragéo e publicagdo da nova Politica Corporativa de Gestdo de Riscos, reforgando
diretrizes claras e transparentes para a tomada de decisdo em toda a organizagéo.

Realizamos o mapeamento de riscos operacionais em areas-chave, como a Leo Meios de Pagamento, os
Servigos Industriais e os Processos Juridicos, garantindo maior previsibilidade, seguranga e governanga
nos negocios.

Com foco em praticas sustentaveis, desde 2023 passamos a aplicar procedimentos de due diligence
em fornecedores de madeira, assegurando conformidade com critérios socioambientais e reforgando
Nnosso compromisso com cadeias responsaveis. Em 2024, esse processo foi reforgado com a avaliagao
de 31 novos fornecedores.

Dos analisados, 15 foram aprovados de imediato, 11 receberam aprovagao ap6s prestarem informagdes
complementares ou responderem ao questionario de integridade, e 5 foram reprovados por nao
atenderem aos requisitos estabelecidos. Essa anélise criteriosa fortalece a transparéncia e a
integridade de nossa cadeia de suprimentos, garantindo que cada parceria esteja alinhada aos valores
e padrdes da Leo.
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No campo das auditorias, conduzimos auditorias internas para a certificagdo FSC® em nossas lojas e unidades recém-
inauguradas, além de auditorias especificas em seis processos de negoécio criticos: i) Compra de Materiais de Revenda; ii)
Devolucoes de Clientes; iii) Fretes; iv) Fundos de Marketing e RH; v) Rebates; vi) Fretes Complemento. Acompanhamos também
Auditoria Interna em 6 Inventarios realizados nos Centros de Distribuicdo (CD's) e na Fabrica da Leo Sob Medida.

Nas acdes de Prevencéo a Perdas, realizamos 11 Inventéarios, sendo 4 nos CD's de Camacari (BA) e Barueri (SP), 2 na Fabrica da
Leo Sob Medida e 5 em lojas proprias, sendo elas: Novas Iguagu (RJ), Jodo Dias, Osasco, Mogi das Cruzes e Campinas (SP). Com
essas acoes, promovemos controle de estoques, acuracidade operacional e prevengao de perdas.

0 time de Riscos também participou ativamente do Projeto Ecoleo, contribuindo para a criagdo de um manual e de um
procedimento operacional que regerd o programa. Uma iniciativa voltada a gestdo ambiental eficiente, colaborativa e
integrada.

Plano de Continuidade de Negocios

Com o objetivo de fortalecer a resiliéncia organizacional e assegurar a continuidade dos negdcios mesmo em cenarios
adversos, a Leo implementou, em 2024, seu Plano de Continuidade de Negécios. A iniciativa visa identificar e classificar os
processos criticos da companhia com base no impacto de sua eventual paralisagao, além de estruturar respostas eficazes por
meio de planos operacionais, de contingéncia e recuperagao de desastres.

0 projeto contou com o apoio de uma consultoria especializada do mercado e envolveu ativamente a média e alta lideranga da
Leo em todas as etapas, desde a validagdo dos mapeamentos até a defini¢gdo dos planos. Como resultado, foram elaborados 21
Planos de Continuidade Operacional, 7 Planos de Recuperacgao de Desastres (DRPs), uma Politica Corporativa de Continuidade
e um fluxo de tratamento de crise, garantindo agilidade, clareza e seguranga na tomada de decisdes frente a situagdes criticas.

Essa iniciativa reforga nosso compromisso com a gestdo de riscos estruturada, preventiva e orientada a sustentabilidade,
assegurando que, mesmo diante de imprevistos, nossos servigos e relagdes com clientes, parceiros e comunidades sigam
protegidos e operantes.

NaLeo, ética é pratica cotidiana, sustentada por estruturas
sélidas de governanga e pelo engajamento genuino de
nossos times. Em 2024, avangamos na consolidacao de
uma cultura ética baseada na transparéncia, no respeito
e na escuta ativa, com acdes que reforcam nosso
compromisso com um ambiente de trabalho seguro,
integro e acolhedor.

Durante o ano, realizamos 10 treinamentos focados em
Compliance e Etica, direcionados especialmente para
areas estratégicas identificadas a partir de analises do
Canal da Etica. Esses treinamentos tiveram como objetivo
conscientizar, orientar e prevenir condutas inadequadas,
promovendo o fortalecimento dos valores da companhia
no dia a dia dos nossos colaboradores.

0 Canal da Etica segue como uma ferramenta essencial
de escuta e agcado. Em 2024, foram registrados 108 relatos,
dos quais, 94 (87%) foram deliberados pela Comiss&o
de Etica, e 14 (13%) foram analisados diretamente pelo
Comité de Etica, de acordo com o nivel de complexidade
e impacto. Como resultado, foram aplicadas 116
medidas disciplinares, incluindo adverténcias verbais e
escritas, demissées com ou sem justa causa, feedbacks
orientativos e revisdo de procedimentos internos.

Dentre os relatos recebidos, 68 (57%) foram considerados
procedentes ou parcialmente procedentes. Destes,
49 (55%) estiveram relacionados a casos de assédio
moral e comportamentos inadequados — o que reforca
ainda mais a importancia de continuarmos ampliando a
conscientiza¢ao e 0s canais de apoio internos.

Essas e outras agdes demonstram que ética, para a Leo,
€ um compromisso continuo; construido com dialogo,
responsabilidade e agdo coerente. Seguimos atentos
e atuantes, fortalecendo uma cultura em que todos se
sintam respeitados, seguros e valorizados.

&tica e
respeito

na Leo, sdo
inegociavers,
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Como cuidamos
do planeta

Na Leo, reconhecemos que 0 pilar ambiental — que chamamos
internamente de Ecoambiental — é um dos nossos maiores desafios
dentro da agenda ESG. Temos consciéncia da importancia desse pilar
para 0 n0Sso negocio e para a sociedade, e seguimos firmes no proposito
de integrar praticas cada vez mais responsaveis em nossas operacoes e
na nossa cadeia de valor.

Nos Ultimos anos, avancamos com iniciativas que refletem nossa
intencdo de tornar o tema ambiental uma frente cada vez mais
estratégica. Valorizamos acfes consistentes, conectadas a nossa
realidade e aoimpacto que podemos gerar, ndo apenas no meio ambiente,
mas também na vida das pessoas e na cadeia em que atuamos.

Em 2025, temos metas claras para fortalecer ainda mais esse pilar:

Entender como nossos clientes percebem e lidam com a
sustentabilidade;

Elaborar nosso primeiro inventario de emissdes de Gases do Efeito
Estufa (GEE);

Aumentar a conscientizacdo sobre praticas e valores ambientais
para colaboradores do nosso Centro de Distribuicdo em Barueri/SP,
maior unidade em nUmero de pessoas;

Criar uma norma ambiental institucional;

Finalizar a atualizacdo dos Planos de Gerenciamento de Residuos
Solidos (PGRS) das lojas.

Com dedicagao, reforgamos N0SS0 COMPromisso com um crescimento
mais consciente, conectado aos desafios do presente e as possibilidades
de um futuro mais equilibrado para todos.

AGAOCONTRAA 1 PARCERIAS EMEIOS
MUDANGA GLOBAL
IJOGLIMA
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Manejo Florestal e Selo FSC®

A Leo mantém o compromisso continuo com a compra responsavel de
madeira e derivados, priorizando o respeito as florestas, as comunidades e
ao meio ambiente. Através da certificagdo FSC® C005817 (Forest Stewardship
Council®), reconhecida internacionalmente como referéncia em manejo
florestal sustentavel, asseguramos a rastreabilidade e a origem ética dos
nossos produtos.

Em 2024, avangamos ainda mais nessa jornada: além da recertificagcao da Leo
Madeiras, também conquistamos a certificagdo FSC® C204120 para a Leo Sob
Medida, reforgcando nosso compromisso com praticas sustentaveis ao longo
de toda a cadeia produtiva.

Com relacdo a comercializagdo, em 2024, 83% do MDF adquirido pela Leo
foi certificado FSC®, representando um aumento de 3% em relagdo ao ano
anterior.

Esses avancgos refletem nossa responsabilidade com a origem responsavel
e a preservacao das florestas, oferecendo aos nossos clientes e parceiros
produtos com garantia de procedéncia. Seguiremos evoluindo para ampliar
ainda mais esse percentual, contribuindo para um setor de marcenaria mais
ético, transparente e sustentavel.




Gestao de Residuos [ 306-2 ]

Desde 2021, a Leo vem consolidando avangos significativos na gestdo de residuos, uma das frentes prioritarias do nosso pilar
ambiental.

Ao longo de 2023 e 2024, intensificamos nossas agdes com a atualizagao dos Planos de Gerenciamento de Residuos Soélidos
(PGRS) em todas as filiais e a realizagao de campanhas de conscientizagao entre os colaboradores. Supervisores de loja,
responsaveis diretos pelo acondicionamento dos residuos, passaram a receber treinamentos trimestrais, contribuindo para a
melhoria continua do processo e o correto uso de cagambas e dispositivos de separagao.

A evolucao do Gerenciamento de Residuos Sélidos permitiu uma visdo mais estratégica sobre a geragdo, o acondicionamento
e a destinagdo dos residuos em nossas unidades, garantindo mais controle, rastreabilidade e responsabilidade ambiental.

No Centro de Distribuicdo de Barueri/SP, instalamos uma prensa para reduzir o volume de materiais como papel, papeldo e
plastico, otimizando 0 armazenamento e o transporte para reciclagem. Essa e outras agdes contribuiram para um aumento
expressivo de receita com a venda de residuos reciclaveis, saltando de R$ 53 mil em 2023 para R$ 100 mil em 2024; um
crescimento de 47%.

Contamos com empresas parceiras especializadas no descarte e tratamento de diferentes tipos de residuos, como a Vila Verde
(reciclaveis), Ambisol (Classe | - contaminados), Lixotal (Classe Il - organicos) e Matielli (MDF), assegurando a destinagao
adequada de acordo com as exigéncias legais e ambientais.

Ainda enfrentamos desafios, especialmente relacionados a conscientizacdo dos colaboradores quanto a importancia da
segregacdo correta dos residuos. Nossa capilaridade geografica amplia a complexidade do acompanhamento presencial
frequente, mas seguimos comprometidos em evoluir com consisténcia e proximidade.

Unidades: CB Barueri, Gasometro, Sao Miguel, Santo André, Joao Dias, Ipiranga,
Paes Leme, Lapa, Guarulhos, Osasco, Diadema, Aricanduva, Santo André Il e Atibaia.

Madeira
Plastico Fitilho Organico
Papel/ Papelao Sucata Eletronica Sucata de Ferro
Entulho Mix contaminado Convencional
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« Estreitar o relacionamento com a operagdo de lojas,
ajustando praticas fora do padrao;

« Aumentar em 8% a receita com residuos;

« Iniciar uma escuta ativa com clientes sobre como lidam
com o descarte de materiais, promovendo também a
educacdo ambiental na ponta da cadeia.

Com essas agdes, seguimos construindo uma operacgao
mais eficiente, responsavel e alinhada aos principios da
economia circular.

Eficiéncia energética e responsabilidade no uso
dos recursos naturais [ 302-1]

Na Leo, acreditamos que responsabilidade ambiental
também passa por um uso mais consciente e eficiente da
energia e dos recursos naturais.

Em 2023, demos um passo importante nessa jornada ao
concretizar a migracao para o Mercado Livre de Energia
(MLE). A transicao, concluida em novembro daquele ano,
permitiu a negociagcido de energia para um periodo de
guatro anos, com cotas mensais estabelecidas de acordo
com o consumo planejado.

Em 2024, ampliamos nossa atuagcdo no MLE, com
abastecimento do Centro de Distribuicdo de Barueri/
SP com energia 100% renovavel. Essa escolha reafirma
nosso compromisso com fontes limpas e seguras, além
de representar um ganho econdmico expressivo. Até o
momento, a economia acumulada ja ultrapassa R$ 14
milhao.

Também implementamos outras acgdes que refletem
nossa busca continua por eficiéncia energética e menor
impacto ambiental, como: utilizacdo de ldmpadas LED em
novas lojas e reformas; uso de telhas translicidas para
iluminacdo natural, ja incluidas nas unidades de Jundiai,
Presidente Prudente e Sorocaba; além da instalacdo
de fotocélulas e timers para controle da iluminacdo de
fachadas e totens.

No uso racional da agua e dos equipamentos, seguimos
com iniciativas como torneiras automaticas em banheiros

e vestiarios, além de aparelhos de ar-condicionado do tipo
inverter,que podem gerar até 60% de economia energética
comparados aos modelos convencionais.

Também passamos a realizar visitas bimestrais de
manutencdo preventiva em prédios e equipamentos
de nossas unidades, reduzindo falhas, desperdicios e
substituicdes desnecessarias.

Apesar dos avancos, o desafio da conscientizagcdo dos
colaboradores — especialmente em relacdo a abertura
de chamados para manutencdo — continua sendo um
ponto de atencédo, principalmente pela capilaridade de
nossa operagdo. Seguimos trabalhando para ampliar o
engajamento e fortalecer uma cultura de uso consciente
dos recursos em toda a companhia.

Em linha com nosso compromisso de modernizar
processos com responsabilidade, consolidamos em
2024 a adocdo da assinatura digital em fluxos internos
e externos, promovendo mais agilidade, segurancga e
eficiéncia em nossas operagoes. A iniciativa contribui
diretamente para a sustentabilidade do negécio, ao
reduzir o consumo de papel e os impactos ambientais
das atividades administrativas.

A assinatura digital também assegura autenticidade,
rastreabilidade e protecéo das informagdes, reforgando
a confianga de nossos stakeholders e fortalecendo as
bases de uma governanga cada vez mais moderna e
transparente.

A Leo utiliza a plataforma D4Sign para assinatura
digital/eletronica e, com isso, conquistou o selo D4Sign/

eco — Selo de Empresa Sustentavel. Até o momento, os
beneficios ambientais ja alcangados incluem:

7 arvores nao foram desmatadas

309 litros de agua poupados

112 kg/ano de C0O? nao emitidos

Esses avancos demonstram como a inovagao
tecnoldgica pode caminhar ao lado da sustentabilidade,
refletindo nossa busca continua por exceléncia em
governanca, responsabilidade ambiental e impacto
positivo na sociedade.

Selo de Emeresa
Sustentave

ASSINATURA ELETRONICA

4 D4Sign =co
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Como cuidamos
das pessoas

Na Leo, o compromisso com as pessoas é parte central da nossa identidade. Acreditamos gue relagdes solidas e
respeitosas com colaboradores, comunidades, fornecedores, parceiros e toda sociedade sao fundamentais para a
construgdo de um negoécio verdadeiramente sustentavel.

O pilar Social do ESG traduz nossa dedicagdo a promogdo de uma cultura organizacional baseada no bem-estar,
na diversidade, na equidade e na inclusdo. Buscamos oferecer um ambiente de trabalho saudavel e inspirador, que
valorize cada individuo e incentive o crescimento pessoal e profissional.

Nossos esforgos também se estendem para além dos muros da empresa. Por meio de escuta ativa com nossos
stakeholders, definimos prioridades que orientam nossas acdes e alinhamos nossas metas aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), com foco em gerar impacto positivo e duradouro nas comunidades em que
atuamos.

Nesta secdo, apresentamos as principais iniciativas e indicadores que fortaleceram o pilar Social da Leo ao longo de
2024, reflexo do nosso compromisso continuo com a responsabilidade social e com o desenvolvimento humano em
todas as suas dimensoes.

SAUDEE EDUCAGAODE TRABALHO DECENTE 1 0 REDUGAO DAS PARGERIAS EMEIOS
BEM-ESTAR QUALIDADE Eggﬁgﬂ'g[ﬁ]ﬂm DESIGUALDADES DEIMPLEMENTAGAO
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Igualdade Salarial

e valorize a diversidade em todas as suas formas. Buscamos constantemente construir uma
cultura inclusiva, na qual cada voz seja ouvida e cada perspectiva, respeitada. Aqui, a igualdade
de oportunidades ndo é apenas um valor, € uma pratica continua e mensuravel.

N a Leo, temos um compromisso firme com a promog¢ado de um ambiente de trabalho que celebre

Em consonancia com nossas obrigagdes legais e como parte essencial do nosso compromisso
continuo com a transparéncia e a equidade salarial, desenvolvemos, em 2024, o primeiro Relatério de
Transparéncia Salarial entre Mulheres e Homens, que foi dividido com dados semestrais.

No primeiro semestre de 2024, os dados revelaram que o salario mediano das mulheres equivalia a
122,9% do recebido pelos homens, e a remuneragdo média era 115,1% da dos homens. J&4 no segundo
semestre, os indicadores mantiveram-se positivos, com 113,6% para o salario mediano e 108,5% na
meédia remuneratéria.

Com destaque de maiores salarios para mulheres tanto na média, como na mediana, podemos afirmar
que,naLeo,as mulheres ndo sé estdo em posigdes bem remuneradas como também hd uma distribuicao
salarial mais favoravel, o que é atipico no mercado global. Esse dado mostra-se um indicativo positivo
de equidade e reflexo de uma politica ativa de promogao de mulheres dentro da Leo.

Esse resultado se sustenta especialmente nos cargos administrativos, onde o salario das mulheres
chega a 130,3% da média dos homens, e nas areas técnicas de nivel médio (94,6%). Até em posicdes
tradicionalmente marcadas por desigualdade, como diregao e geréncia, 0s percentuais sdo equilibrados
(92,9% na média e 95,7% no mediano).e padrdes da Leo.

Diversidade presente, uma pauta constante

utro destaque importante esta na composicao de género e raga: a Leo manteve um quadro com

O 35% de mulheres e diversidade étnica entre as equipes, com 13,1% de mulheres negras e 25% de
homens negros.

Esse cenario so é possivel gracas a acdes e planejamento que abarcam: plano de cargos e salarios

estruturado, metas claras, valorizacdo da escuta, promocao de mulheres a cargos de lideranca e

incentivo a conciliagdo entre vida profissional e pessoal.

Esses avangos mostram que a politica de equidade da Leo ndo apenas existe, ela funciona, transforma

realidades e posiciona a empresa como uma referéncia em responsabilidade social e liderancga
consciente.
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Cuidar de Quem Faz

Cuide-se bem Leo

fazem a Leo ser o que é. Criado para promover salde, bem-estar e qualidade de vida, o programa
convida nossos colaboradores a refletirem sobre habitos, escolhas e atitudes que impactam
diretamente sua saulde fisica, mental, social, financeira e ambiental.

O programa Cuide-se bem Leo é uma das expressdes do N0SS0 COMpPromisso com as pessoas que

Mais do que uma agenda de atividades, o Cuide-se Bem Leo é uma estratégia de cuidado continuo, que
se renova més a més, conectando informacao, didlogo e agdo de forma integrada e humanizada.

« Saulde fisica e mental

o Bem-estar social e relacional
e Consciéncia financeira

« Responsabilidade ambiental

e Seguranca no trabalho

Ao longo de 2024, realizamos uma programacao diversificada, com campanhas tematicas, rodas de
conversa, eventos de engajamento e materiais informativos. Cada més foi planejado para abordar
temas relevantes e atuais, com linguagem acessivel e foco na prevencao.
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Criado na década de 1980 pelo jornalista Robert Levering, o
Great Place to Work (GPTW) é um dos mais respeitados selos
de exceléncia em gestao de pessoas no mundo. A certificagao
reconhece empresas que se destacam na construcdo de um
ambiente de trabalho positivo, inclusivo e de confianca, com
base na percepg¢ao real dos colaboradores.

A Leo participa do processo de avaliagdo ha varios anos,
utilizando os resultados como ferramenta estratégica para
ouvir suas pessoas, identificar oportunidades de melhoria e
fortalecer a cultura organizacional.

Em 2024, fomos mais uma vez certificados como uma
das Melhores Empresas para Trabalhar, com um indice de
confianca de 80 pontos. Mantivemos ainda a 5° colocagdo no
ranking nacional da categoria "Varejo”, repetindo o excelente
desempenho de 2023 e consolidando uma trajetéria de
consisténcia e reconhecimento.

Esse resultado reflete nosso compromisso genuino com um
ambiente cada vez mais engajador, saudavel e alinhado as
expectativas das pessoas. Como reflexo desse cuidado, nosso
eNPS (Employee Net Promoter Score) atingiu 62 pontos —
um indice que nos posiciona na zona de qualidade e reforga o
orgulho e a satisfacdo de fazer parte da Leo.

Great
Place

Work.

Certificada
2024

Brasil




Acreditamos gque a comunicagdo interna é uma forga
propulsora da cultura organizacional e uma aliada
essencial da estratégia de ESG dentro da Leo. A area
de Endomarketing atua como elo entre outros setores,
enraizando as pontas e traduzindo metas e prop6sitos em
acdes e mensagens que conectam, engajam e mobilizam.
Com foco constante nas pessoas, a area contribuiu
para promover atitudes sustentaveis, reforgar valores
e consolidar uma cultura de pertencimento, ética e
responsabilidade, fortalecendo o jeito Leo de ser.

Selecionamos as principais agoes e conquistas de 2024
nos pilares ESG. Confira:

Copaleo2024:umainiciativade integragao que envolveu
mais de 700 colaboradores, entre homens e mulheres,
ao longo de quatro meses. O campeonato aproximou
times de lojas, centro de distribui¢ao, indUstria e matriz,
fortalecendo vinculos e o0 sentimento de pertencimento.

A acdo tem como objetivo gerar engajamento, senso de
equipe e orgulho de pertencer e tem como foco o bem-
estar, ainclusdo, a saude e a cultura da empresa.

Selegao Feminina Leo: A formacéao da equipe feminina e
sua inscricdo na Copa Amstel para 2025 representaram
um marco de empoderamento e valorizagdo das
colaboradoras, promovendo equidade e inspiracdo.
Buscamos fortalecer a presenga feminina nas agodes
esportivas e dar visibilidade as colaboradoras envolvidas.
0O resultado é maior representatividade, melhoria na
autoestimadas mulheres e suaconsequente valorizagao.

Temas sociais em pauta: A comunicagcdo sobre
diversidade, respeito, inclusdo, ética e seguranga do
trabalho esteve presente de forma continua e ativa em
todos os canais internos, do WhatsApp a TV Corporativa,
passando por agdes presenciais e o Universo Leo.

Consumo consciente: Campanhas educativas
reforgcaram o uso responsavel de energia (iluminacao e
ar-condicionado) nos ambientes da empresa.

Reducao de descartaveis: Estimulo ao uso de itens
reutilizaveis, com apoio visual e comunicados
recorrentes.

Menos papel, mais tecnologia: Os boletins impressos
deram lugar a TV Corporativa nos refeitorios do CD e da
IndUstria, promovendo mais agilidade e sustentabilidade.

Etica e compliance em pauta: A comunicacao foi
parceira nas agdes de treinamento sobre seguranca da
informacgao, conduta ética e boas praticas corporativas.

Canais mais organizados e padronizados: O trabalho
de governanca sobre os meios e conteUdos internos
avangou, contribuindo para mais consisténcia e clareza
nas mensagens.

0 time de Endomarketing dedica-se a fortalecer a cultura
da Leo no dia a dia de todos os colaboradores, pautando
temas como Diversidade, Sustentabilidade, Etica,
Seguranca e Cultura Leo.

« Superar héabitos consolidados, como o uso excessivo de
papel e copos descartaveis

o Comunicar com efetividade para diferentes perfis
e niveis hierarquicos, com linguagem acessivel e
engajadora

Licdo aprendida: A mudanga cultural exige tempo e
consisténcia. Mas qguando comecga pelo exemplo e é
guiada por uma comunicacao clara e empatica, ela se
torna possivel e transformadora.

« Reforcar agdes de reducao de impressdes e materiais
fisicos;

« Lancar campanhas de engajamento social, como
arrecadacdo de agasalhos e alimentos;

o Fortalecer a presenga e o entendimento da agenda
ESG em todos os canais internos da Leo.
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AlLeodeumaisumpassoimportante no fortalecimentode sua culturaorganizacionalcomacriagao erealizagdo do Conectados.
Uma agao estratégica de endomarketing e cultura, que reafirma a importancia do didlogo entre todas as camadas da empresa.

Realizado no final de 2024, o encontro reuniu a alta lideranga em um momento de escuta, troca e alinhamento em torno das
entregasrealizadas no ano e davisdo para 2025. Mais do que uma reuniao de resultados, o Conectados consolidou-se como um
espacgo para reforgar o compromisso coletivo com o crescimento sustentavel, a inovagao e o desenvolvimento das pessoas.

A partir desse momento inicial, um movimento de cascateamento estruturado foi realizado, levando as reflexdes e diretrizes
do encontro a 100% dos colaboradores da Leo, ao longo dos primeiros meses de 2025. Todos os lideres, em todos os niveis,
foram protagonistas dessa jornada, atuando como multiplicadores de conhecimento, propésito e pertencimento em seus
times.

Entre os marcos do Conectados, destaca-se o langamento da nova area de Cultura, criada com o objetivo de consolidar os
rituais das marcas da Leo e fortalecer ainda mais a esséncia do #leitoLeodeSer. A criagdo da drea representa o compromisso
da empresa com a coeréncia entre discurso e pratica, garantindo que valores como colaboragao, integridade e protagonismo
estejam presentes no dia a dia de cada colaborador, em cada ponto de contato com a marca.

Mais do que uma agdo pontual, o Conectados foi 0 ponto de partida para um novo ciclo de evolugdo da cultura Leo. Um ciclo
baseado em transparéncia, escuta ativa, desenvolvimento continuo e na convicgdo de que construir o futuro depende de todos
nés: juntos e conectados.




Leo Social

0 Instituto Leo Social, brago de impacto da organizagéo, avangou de forma estratégica neste periodo. Com uma nova estrutura
interna e um olhar voltado para a inovagdo com propésito, o Instituto consolidou programas e langou iniciativas que cruzam
fronteiras entre o social e 0 empreendedorismo, com destaque para a evolugcao da Escola da Marcenaria em direcdo a um
modelo de neg6cio de impacto, e a ampliagdo do programa de bolsas de formagao profissional.

A seguir, apresentamos os destaques e os indicadores que refletem o alcance e a profundidade do nosso impacto social ao
longo de 2024, reforgando nossa missdo de ser uma boa organizagao para o planeta e para a sociedade.

Promovendo a inclusao por meio do trabalho e da moradia digna! Vamos juntos?

b

Social |

Fernanda Canal
Diretora do Instituto Leo Social
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Escola da Marcenaria

Em 2024, a Escola da Marcenaria completou 20 anos de atuagdo, reafirmando seu compromisso com a transformacgao
social por meio da capacitagdo profissional. 0 que comegou como um programa social voltado a formagao de
marceneiros e marceneiras em situacao de vulnerabilidade se consolidou como uma unidade de negécio de impacto
social, com estrutura e estratégia para crescer, inovar e multiplicar seus resultados.

Mantendo sua esséncia, a Escola segue acolhendo, orientando e conectando pessoas a novas oportunidades. Em
2024, 50 bolsistas participaram do novo modelo integrado entre o Leo Social e a Escola da Marcenaria, com foco
na formacao de profissionais em diferentes frentes do setor; todos em situacéo de vulnerabilidade social, incluindo
pessoas desempregadas ou em busca de requalificagcao para acessar novas possibilidades no mercado de trabalho.

O processo de selecao envolveu formulario de inscrigao com critérios relacionados ainovagao,impacto e aprendizagem
continua, seguido de entrevistas sociais e acompanhamento préximo dos participantes ao longo de toda a jornada.

Unibes Cultural
Curso de Montador Convencional

3 turmas realizadas r_ j
20 bolsistas formados

NPS: 84 Escola da
Empregabilidade: 38% -
Aumento de renda entre os formados:; 75% marcenana

Unidade Barueri l LED

Diversificagao da formacao técnica 50 bolsistas distribuidos entre os cursos de:

Marcenaria para iniciantes: 18
Projetista: 14

Montador de planejados: 12
Ferragens para marcenaria: 6

Ao longo de 2024, a Escola da Marcenaria formou 747 alunosem cursos presenciais e online, nas seguintes areas:

Projetista: 323

Marcenaria para iniciantes: 230
Montador de planejados: 116
Ferragens para marcenaria: 58
Projetista Executivo: 20

No total, foram realizadas 83 turmas, sempre combinando exceléncia técnica com um olhar atento aos desafios
reais dos alunos: reinsercdo no mercado de trabalho, inclusao digital, desenvolvimento humano e fortalecimento do
empreendedorismo.

A transformacao da Escola foi mais do que estrutural, foi com foco em um propésito. Com uma equipe dedicada,
metodologias atualizadas e trilhas formativas alinhadas as exigéncias do mercado, a iniciativa ampliou suas parcerias,
fortaleceu seu modelo pedagdgico e conguistou maior autonomia. Tudo isso garante a Escola a capacidade de crescer
com impacto e ampliar sua presenca em diferentes territérios.

A Leo acredita que tradicdo e inovagdo caminham juntas e que é possivel construir um futuro mais justo, um movel
por vez, uma vida por vez.
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Rede de Mentores

A Rede de Mentores é um programa gratuito de
mentoria voltado ao desenvolvimento de marceneiros
e marceneiras que buscam fortalecer a gestado de seus
nego6cios. Mais do que uma acdo de capacitagdo, o
programa se consolidou como uma poderosa ferramenta
de transformacdo social, aproximando conhecimento,
escuta qualificada e orientacdo pratica para quem deseja
crescer com propdésito no setor da marcenaria.

Em 2024, o programa contou com a participagcdo de
mentores voluntarios, colaboradores da prépria Leo, que
atuaram com empatia, escuta ativa e protagonismo,
auxiliando os mentorados a enfrentarem desafios reais
e cotidianos na gestdo de seus negdécios. Cada mentor
passou por um processo interno de desenvolvimento
de lideranga, com o programa servindo também como
plataforma de aprendizado e engajamento interno.

A mentoria é estruturada com cinco a dez sessdes de uma

hora, com foco no diagnéstico e na resolugao de dores
especificas dos negocios. Os temas abordados incluem:

« Gestao financeira

« Atendimento ao cliente

» Estratégias de marketing (inclusive digital)

« Precificacao e orcamentacéao

« Desenvolvimento de planos de crescimento sustentavel
Durante o ciclo, acompanhamos histoérias inspiradoras de
superacdoeinovagdo.Muitosmarceneirosimplementaram
praticas eficientes de controle financeiro, ampliaram sua
presenga nas redes sociais, conquistaram novos clientes

e, principalmente, fortaleceram a confianca em seus
préprios caminhos.

O programa contribui diretamente para a
profissionalizagdo do setor de marcenaria, elevando
a qualidade da gestdo de pequenos negdcios.

Gera empoderamento econ6mico e social,

promovendo a inclusdo produtiva por meio da
educacao empreendedora.

Estimula uma cultura de protagonismo, colaboracéo
e responsabilidade social entre os colaboradores da
Leo, que atuam como agentes de transformacdo em
suas comunidades.

Com 19 mentores, 18 mentorados e um indice de satisfacao
de 9,92, a Rede de Mentores mostra que é possivel unir
desenvolvimento interno, impacto social e valorizagao do
setor moveleiro em uma Unica iniciativa.

A Leo acredita que compartilhar conhecimento &€ uma
das formas mais potentes de construir um futuro melhor.
Por isso, seguimos comprometidos com acgdes que
promovem autonomia, dignidade e crescimento para
guem transforma madeira em oportunidade.

Acompanhem, porque em 2025 vai ter muito mais!




Codlizao _
rela Habitagao

A Coalizao pela Habitagao é uma iniciativa liderada por Gerdau, Votorantim Cimentos, Instituto Vedacit, Leo Social e
Dexco,com o proposito de melhorar as condigcdes de moradia de milhares de brasileiros em situagao de vulnerabilidade.
Por meio da promocao de negocios de impacto social, a coalizdo atua no fortalecimento do ecossistema de habitagao,
fomentando solugdes inovadoras e sustentaveis para reformas e melhorias habitacionais.

Desde sua criagao, a Coalizao ja apoiou 79 negdécios de impacto, analisou mais de 1.600 iniciativas em todo o Brasil e
articulou R$ 16 milhdes em investimentos, com mais de 1milhdo de pessoas beneficiadas diretamente ou indiretamente
pelas solucdes apoiadas.

A Leo Social, como parte da coalizao, contribui com seu conhecimento setorial, articulagao de redes e apoio direto
aos empreendedores, impulsionando o impacto social em territérios diversos e promovendo acesso a moradia digna

de forma estruturada.

Programa de Desenvolvimento de Negocios — 2024

Em sua 6? edicao, o Programa de Desenvolvimento de Negdcios (PDN) ofereceu apoio gratuito e personalizado a 9
negocios focados em reformas habitacionais, promovendo uma jornada de 7 meses de capacitagdo com foco em trés
pilares principais:

® Saude Financeira ® Qualidade na entrega ® Atracao e fidelizagdo de clientes

Os participantes tiveram acesso a mentorias especializadas com executivos da Coalizdo (atuando como Conselho
Consultivo), conteUdo técnico oferecido pelo Insper, apoio metodoldgico da Play Studio e conexdes estratégicas com
arede de empresas parceiras.
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Os resultados do programa comprovam sua relevancia e
efetividade:

97% dos negdcios melhoraram em pelo menos 20% nos
eixos avaliados (estratégia, gestao financeira, entrega,
s atracdo e fidelizagao de clientes)

+13,7% de aumento no faturamento dos negécios
e apoiados

o +27,6% no lucro
e +28,1% nos empregos gerados
* +35,1% no ticket médio dos projetos realizados

Expansao de 15 para 20 territérios atendidos

Além disso, a edigcdo de 2024 contou com avangos em
frentes estruturais importantes, como:

* Ampliacdo da rede de parcerias com academia e
instituicdes financeiras (Escola da Cidade, Instituto
Polaris, Banco da Familia)

= Eventos de compartilhamento de conhecimento e
trocas entre empreendedores

* Estudos de viabilidade sobre preco acessivel a partir de
experiéncias reais

= Elaboragdo de uma proposta de capacitacdo de mdo de
obra para 2025 com apoio da Escola da Cidade

A Coalizao pela Habitagdo mostra que é possivel gerar impacto positivo e mensuravel ao unir diferentes setores em torno de
um propo6sito comum: garantir que a moradia digna seja uma realidade para todos. Com apoio técnico, articulagao institucional
e formacédo de redes, a iniciativa fortalece os pequenos negdécios que atuam diretamente onde as solugdes sdo mais urgentes:
nas periferias, nos bairros populares, nos territorios vulneraveis. A Leo Social segue comprometida em contribuir para essa
transformacgao, conectando a cadeia da marcenaria e da habitagcdo a acdes de impacto real e duradouro.

Idealizador:

GERDAU

O futuro se molda

Realizadores:

DEeXCO " Jyemacr W dmenics™
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Lancado em 2024, a Academia de Oportunidades é a
mais nova iniciativa da Leo Social dedicada a formacao
para o mundo do trabalho. Consiste em uma qualificagao
gratuita voltada a pessoas em situacgédo de vulnerabilidade
social da regido de Barueri (SP).

A primeira edi¢cdo do curso teve duracdo de quatro meses,
com aulas presenciais semanais realizadas na sede da
Leo. A proposta foi simples e potente: promover inclusdo
produtiva a partir de uma formagao alinhada com a
BNCC (Base Nacional Comum Curricular), reforgcando
habilidades de portugués, matematica e competéncias
socioemocionais, como escuta ativa e comunicagao nao
violenta — sempre guiadas pelos pilares do Leo Social:
capacitar, conectar e cuidar.

Uma ponte real para o mercado de trabalho

Com foco em vagas operacionais, especialmente em
indUstrias e centros de distribuicdo, o programa atua
diretamente na lacuna existente entre vagas disponiveis
e a baixa autoconfianga ou preparo técnico de pessoas em
situacdo de vulnerabilidade.

Mais do que capacitar tecnicamente, o programa resgata
a autoestima, devolve a esperanca e abre caminhos reais
de empregabilidade. E uma resposta estruturada a uma

urgéncia social, realizada com seriedade, propésito e
impacto mensuravel.

Resultados do projeto em 2024

* 40 vagas ofertadas

e 38 alunos em treinamento

» 30 alunos concluintes

e 27 certificados emitidos
e 75% de taxa de ocupacao pos-formacgao

s 79% de frequéncia média durante o curso

Além da formacgdo educacional e emocional, os alunos
com frequéncia minima de 75% receberam um auxilio
mensal de R$ 150, garantindo apoio financeiro durante o
processo de aprendizado. Os que se destacaram tiveram
a chance de iniciar uma nova jornada profissional em
diferentes frentes da Leo, como a central de distribuicao
e 0 negocio Leo Sob Medida.

Formacao Tecnoldgica: inclusao digital e novas
oportunidades

A formacdao técnica e digital também foi pauta prioritaria
em 2024. Em parceria inédita com a Alura Educacdo, foi
oferecido um programa gratuito de formacéao tecnolégica

para marceneiros, profissionais e seus familiares em
busca de reinvencao.

* 260 pessoas inscritas
e 50 vagas disponibilizadas

= 16 alunos formados

70% de satisfacao geral

0 programa reforga a importancia de incluir a tecnologia
na formacao de profissionais da marcenaria, ampliando
suas possibilidades de atuacao, renda e empregabilidade
em um mercado cada vez mais conectado.




Em 2024, quando o pais mais precisou, a Leo Social mostrou, mais umavez, o poder transformador da colaboragao se dedicando
imensamente ao suporte da tragédia ocasionada pelas enchentes do Rio Grande do Sul. O Marcenaria do Bem, programa que
une marcenaria, empatia e agdo social, mobilizou profissionais, parceiros e recursos para levar mais do que maveis: entregou
esperanca, dignidade e novos comegos a quem enfrentava realidades duras de vulnerabilidade.

Foram mais de R$ 368 mil arrecadados e revertidos em agdes concretas em diversas frentes. Da construgéo de brinquedotecas
a reconstrucdo de casas, passando por mobiliario essencial para instituicdes sociais e até a restauracdo de uma livraria
historica em Porto Alegre. Cada entrega teve como marca a uniao entre propésito, técnica e humanidade.

Impactos do Marcenaria do Bem em 2024

Apoio a tragédia no Rio Grande do Sul, a campanha
nacional de solidariedade liderada pela Leo Social
alcangou resultados expressivos:

* R$ 368.409,20 arrecadados e integralmente aplicados
em agodes diretas

e 3 colaboradores da loja de Porto Alegre beneficiados
com reforma ou reconstrugdo de suas casas (R$
90.741,09 investidos)

* 90 gabinetes entregues em Canoas beneficiando 360
pessoas desabrigadas

* R$48.974 investidos na restauragao da Livraria Taverna,
patrimonio cultural de Porto Alegre

21 marceneiros apoiados com subsidios diretos,
totalizando mais de R$ 188 mil destinados a
reconstrucao de suas estruturas de vida e trabalho

Acoes sociais continuadas

® ONG Safrater - Doagdo de 3 mesas para a sala de

informatica, impactando 1.506 pessoas em situagao de
vulnerabilidade

ACM Jardim Mutinga (Barueri) = Construcdo de uma
brinquedoteca, beneficiando 120 criangas e adolescentes
atendidos pelo centro comunitario

Familia Alyne e Rogério— Apoio integral a uma familia com
trés criangas peqguenas e em situacao de desemprego, em
Carapicuiba

Cada acao reafirma o compromisso da Leo Social e do

projeto Marcenaria do Bem com o cuidado, a escuta ativa
e a acdo concreta onde ela é mais urgente.

Solidariedade em forma de marcenaria

Mais do que mdveis, o Marcenaria do Bem entrega
pertencimento, respeito e recomegos reais. Cada peca
construida carrega a forga de uma rede comprometida
com um pais mais justo, onde o talento de marceneiros e
marceneiras se soma ao cuidado com o outro e o desejo
de um futuro mais justo para todos.

te é o compromisso do Leo Social: formar pessoas,

transformar vidas e impulsionar um futuro mais justo

e colaborativo por meio da educagdo, da marcenari

e da inclusdo produtiva.




Encerramos este relatorio com a certeza de que estamos avangando de forma
consistente na jornada da sustentabilidade, com acgdes concretas, escuta
ativa e compromisso real com a transformagdo. Ao longo destas paginas,
compartilhamos iniciativas, conquistas e desafios que refletem nosso jeito de
fazer: com responsabilidade, transparéncia e parceria.

Sabemos que ainda ha um longo caminho a percorrer e é justamente isso que
nos move. Acreditamos na for¢a das relacdes, na simplicidade que gera valor e
no poder de fazerjuntos. Porisso, seguimos aprendendo, nos reinventando e nos
desdobrando para entregar ndo apenas produtos e servigos de exceléncia, mas
também impacto positivo para as pessoas, para o setor e para o futuro.

Seguiremos firmes nesse propésito, com humildade para evoluir, coragem
para inovar e disposi¢do para construir, dia ap6s dia, um amanha mais justo,
sustentavel e conectado com o que realmente importa. #TamoJunto




GRI 2: Conteddos Gerais Respostas

2-1 Detalhes da organizacdo

2-2a. Entidades incluidas no relato de sustentabilidade

2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato

2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relagdes de negécios

2-7a. Empregados

2-9 Estrutura de governanga e sua composi¢ao

2-11 Presidente do mais alto 6rgdo de governanca

2-13 Delegacdo de responsabilidade pela gestdo de impacto

2-28 Participagdo em associagdes

2-29 Abordagem para engajamento de stakeholders

2-30a. Acordos de negociagdo coletiva

Sobre a Leo p.5

O relato de sustentabilidade da Leo contempla as seguintes entidades: Leo S/A, Leo Meios
de Pagamento Ltda, Leo Sob Medida Industria de Mdveis Ltda, Instituto Leo Social e Leo
Sistemas de Gestdo Ltda.

O relato é feito de forma anual, sendo que este documento se refere ao periodo de janeiro a
dezembro de 2024. Para qualquer duvida ou informagdo adicional sobre este relatério, entre
em contato com Fernanda Canal através de fernanda.canal@leomadeiras.com.br.

Cadeia de Valor p.19

Em 2024, a Leo contou com 1.329 colaboradores do género
masculino e 759 do género feminino.

Estrutura de Governanga p.25
Em 2024, o presidente do Conselho de Administracdo da Leo foi Amaury Olsen.

Estrutura de Governanga p. 25

A Leo é associada e participa de entidades estratégicas para o fortalecimento
do setor, como o Instituto do Varejo (IDV), a Associagdo Brasileira de
Lawtechs e Legaltech (AB2L) e a IndUstria Brasileira de Arvores (IBA).

Atendimento e Vendas p.22

Em 2024, 100% dos colaboradores estavam cobertos por acordos de negociagdo coletiva.

GRI3: Materialidade

3-2 Lista de temas materiais

3-3 Gestdo dos impactos relacionados aos temas materiais

Materialidade p.23

Riscos e Compliance / Governanga / Social e Ambiental

GRI Tematico

302-1c. Consumo de energia dentro da organizagdo

306-1 Geragao de residuos e impactos significativos relacionados a rediduos

306-2 Gestdo de impactos significativos relacionados a residuos

306-3 Residuos gerados

306-4a. Residuos ndo destinados para disposigdo final

308-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios ambientais

413-1 - Operagdes com engajamento, avaliagdes de impacto e
programas de desenvolvimento voltados a comunidade local

Eficiéncia energética e uso responsdvel dos recursos naturais p. 33

Gestdo de Residuos p. 35

Gestdo de Residuos p.35

Gestdo de Residuos p. 35

Gestdo de Residuos p.35

Riscos e Compliance p. 30

Desde 2006, por meio do Leo Social, a Leo desenvolve e apoia iniciativas voltadas as
fortalecimento das comunidades em que esté presente, promovendo inclusdo social,
geragdo de renda, capacitagdo profissional e melhoria da qualidade de vida. Em 2024, 100%
das operagdes do Leo Social atuaram com foco em programas de desenvolvimento local,
em especial por meio da Escola da Marcenaria, que tem como pilares a qualificagdo
profissional, a inclusdo produtiva e a educagdo para o setor moveleiro. Além disso, os
projetos contam com apoio de patrocinadores e buscam a expansao nacional para ampliar
seu alcance e beneficiar ainda mais comunidades.



RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2024

Coordenagao Leo

Fernanda Canal
Vanderléia Domingues

Time Leo

Aldo Luis de Oliveira (Leo Social)
Bernardo Costa (Financeiro)
Bruno Zanatta (Expansao e Engenharia)
Flavio Piovezan (Comercial)

Aline Goulart (Comercial)

Edna Bossay (Marketing)
Fernanda Pinheiro (Cultura e Clima)
Lais Souza (Diversidade e Incluséo)

Marcelo Oliveira (Compliance)
Marcos Rodrigues (Juridico e Compliance)
Merylyn Cristina (Gente e gestao)
Mariana Rangel (Marketing Institucional)
Natalia Alexandre (Diversidade e Inclusao)
Neto Cesari (Endomarketing)

Nubia Scavone Barbosa (Marketing e Relacionamento)
Renato Chaves (Growth)
Matheus Vieira (Direcao de arte)
Danielle Bicudo (Marketing de contetdo)

Consultoria técnica, conteiUdo e editorial

LIRA

Indicadores e revisao técnica
Lorena Gamboa Abadia
Produgao de conteiUdo

Ana Luiza Arra






